
集采系统用户操作指引（Q&A）（2019-05）

一、集采系统操作指引

（一）系统基础信息模块

1.基础信息-模板管理-审批流中，招标公告、资审评定、邀请函这三个审核流程及人员一致，建议合并

答：系统的审批流是根据不同操作环节分别设置审批流的，以上三个审批模板设置点都分别对应不同流程（招标公告是公开招标在发布
公告前修改公告内容所提交的审批，资审评定是公开招标对报名的供应商进行资格预审的审批，邀请函是邀请招标在发布邀请函前修改
邀请函内容所提交的审批），可能有核心企业设置的审批流一致，但也有核心企业会设置不同的审批流，因此不能合并。

2.基础信息-模板管理-审批流中，设置审批模板同级多人审批时不可以在同一个审核流程中只需要其中一人审核通过，即可进行下一步
审批操作的设置。

答：目前系统的审批流是每个环节明确到人，现阶段无法设置统一节点并列审批人的效果。

3.基础信息-物料管理中，如何申请新增物料

答：各项目部上报至公司造价部/采购部，由造价主管/采购主管筛选后提交筑智物料专员（物资采购/租赁：温坤涛13217509429；分包
工程：黄武纯15013254689）。

4.基础信息-物料管理中如某物料名称符合，但包工或包工料不符合，可直接使用吗？

答：承包方式（包工、包工料）不同的清单，即使清单名称一致，也不可混在一起使用，必须分开不同编码清单进行列项，否则会影响
报价及后续数据对比的准确性。

5.基础信息-专家管理中专家库可以在哪里调用？专家库是否能作为注册人员加入？

答：专家库的专家需在基础信息-专家管理中以新增方式添加专家人员，无法通过注册的组织人员进行引进。

6.基础信息-模板管理中已有模板（含文本模板、审批流模板引用）使用单位选择了项目部，但项目部人员无法选择使用。

答：使用单位选择有误。项目部人员挂在项目的组织下的，使用单位应该勾选到项目部及项目两个选项。

（二）集采模块

1.合同管理-补录合同中没有导入物料清单这个功能，土建与安装清单较多，建议添加这个功能

答：已新增需求，预计6月迭代实现。

2.战略物资的招标流程是否按系统目前设定的招标流程，与二类物资招标流程无区别，可否简化战略物资的招投标流程

答：未达成战略物资采购协议前，战略物资采购招标流程由组织者采用公开招标方式进行；达成战略物资采购协议后，各项目如需采购
战略物资，则采用单一来源方式进行录入。

3.四类物资的招标流程：根据筑智网平台发布的管理办法指引，2万元以下物资采购由项目部自行安排，是否还需在平台提交采购计
划？若需提交采购计划，能否设立一个流程是直接由项目部采购后补录相关送货单、收据、发票等依据上平台存档，后续结算支付能否
也在平台体现？

答：第四类物资采购按以下两种情况操作：（1）供应商可上线注册、可提供增值税专用发票的，按应急采购方式进行补充流程；（2）
供应商无法上线注册、不能提供增值税专用发票的，此类业务不上线，由核心企业制定相关采购制度进行管控。



4.招标管理模块的招标编制审批其实就是采购方案模块的招标文件审批内容，这里重复了一个对外公布的审批流程，建议合并,即采购
方案审批确定后即可对外发布。

采购方案审批通过后，如无需修改招标文件和发布时间，则可直接发布，无须走审批流；如对招标文件进行变更，则需走审批流。

5.采购方案/招标方案中选择推荐供应商时，不能选取到已注册的供应商

答：供应商分类已匹配集采业务分类，如物资采购类招标的供应商只能在物资类供应商中选择，物资租赁类招标供应商只能在物资租赁
类选择，工程招标类招标分包商只能在工程类供应商选择；为解决以上问题，请各核心企业指引供应商准确选择供应商分类。

6.计划管理-新增计划中选择项目名称时选不到项目

答：操作人员数据权限设置有误。解决办法：操作人员的数据权限应设置在项目部级别，项目部再设置项目。如核心企业需要各项目部
管理人员间数据权限相互独立，则应在每个项目上设置单独一个项目部，操作人员数据权限设置在该项目部；如各项目部管理人员间数
据权限无需独立，可以在一个项目部下设置多个项目，数据权限设置在项目部级别。建议每个项目单独设置一个项目部。

7.计划管理-计划分配中项目部提交计划人员在执行人处无法选择公司职能部门的人

答：操作人员的数据权限不够。解决办法：操作人员的数据权限除了勾选到其所在组织，还应勾选到其业务操作过程关联到的其余部
门；如项目部人员的数据权限设置应设置为他所属项目及业务所涉及的公司职能部门（采购部、造价部或工程部等）。

8.采购方案/招标方案中招标公告/邀请函/招标文件选择不到已添加的模板

答：模板的使用单位未设置正确；二级管理员新增各类模板时，需同时设置使用单位，使用单位应勾选所有需要使用模板的人员。

9.计划管理-流程审批模板引用中做好计划及招标文件或招标管理后，无法选择模板进行流程审批。

答：项目部权限未设置到具体使用单位里，导致无法选择模板进行流程审批。解决方式：使用单位应选择项目部+项目，两者共同选择
。

10.招标管理-招标文件中，操作人无法启用“招标变更”里的变更权限。

答：招标变更时，只有采购经办人（即计划发起人）及采购方案制定人才有权限进行变更，更改。

（三）履约模块

1.新增订单时不能批量导入清单

答：新增订单时，无需批量导入清单。原因：新增订单时，清单是对应合同的，应先选择相应合同，在合同的清单里选择需要下单的物
料，可全选。

2.材料供应，是否需另加运费差？（针对情况：因为合同上面默认的价格是在整车的情况下订的价，如果当项目订货时不足整车时，除
了按合同上面的价格，还需要另外补运费）



答：（1）不足整车另补运费的情况请采购方与供应商线下协商交易，线上不体现该类费用的交易数据。

3.履约评价体系中，各评定项目对应的评定内容是什么？

答：履约评价体系的评价内容详见《履约评价体系内容（2019年5月版）》。

（四）企业微信问题

1.用手机在企业微信中进行在线审批时，附件为PDF文件/JPG文件/JPEG文件时出现无法下载的情况，无法进行批单操作。

答：已新增需求，预计6月迭代实现。

（五）首页操作说明

1.网站首页右上角点击“收藏筑智网”按钮未出现任何提示并未跳转到收藏页面。

答：由于谷歌浏览器系统默认隐藏收藏栏，需要用户自行点击“书签”，勾选“显示书签栏”，浏览器上方即可显示收藏的网站导航。
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